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I. JOrOBOPHU CTPAHU 1.1.-12-.2020 &@ rog. vid

GRONE - %H&(UP

AMUWHUCTEPCTBO 3A OBPA30BAHUE 1 HAVKA, yn.,Ce.Kupun u Metonuj“ 6p.54, 1000
Cxonje, Peny6muka MaxkegoHnuja, 3actanysano on Munucrepkata Muia llapoBcka, (Bo
NOHATaMOIIHUOT TeKCT , KopucHuK Ha yciyru®) of efjHa cTpaHa,

b.JipymTBo 3a Tprosuja, rpagexxHumrtBo u ycuayru WaBectunr [JOOEJI Paposum, co
cegumrre Ha yia.CBern Crnaco PapoBumku 6p.96 PagoBulin, 3acTamyBaHO of, YIIpaBUTENOT
Cysana CycruHoBa (BO TOHATaMOLIHKOT TeKcT ,JlaBaTes Ha yCIyru®) off Apyra cTpaHa.

IL. TIPEJIMET HA JJOTOBOPOT

Unen 1

[IpegMeT Ha 0BOj [JOroBOp € Bpiieme Ha CTPYYHO TeXHUYKHU HaJ[30p TpU 1/13rpa,q6a Ha
kpuino 3a OY,Jumurap Ilonm Beposcku, nHac. Xpom, Ommrtuna Iopfe ITetpos, CKon]e
cornacio Texuuuxute crneuuduKanuu Of TeHiepcKara mokymentanuja 6p.10-11458/2 op
19.10.2020 ropmHa, 1o moegHOCTABEeHA OTBOpPEHA IIOCTamKa Koja 3aBpilyBa CO e-ayKLwja,
Opnykara 3a japHa HabaBKa 3a ycayru 3aBefeHa moj 6p.10-11458/logx 19.10.2020 ropuwa,
HWspemrTajor ojf cnpoBejeHara rmocTamnka 3aBeped moj 60p.10-11458/5 ox 17.11.2020 ropuHa,
Opnykara 3a u300p Ha HajIIOBOJIHA TOHyAa co apx.6p.10-11458/7 op 25112020 ropuna u
Koneunara nmonyga nmocie E-Ayknuja 6p.10-11458 /15 og 09.12.2020 roguHa.

IL. BPEJHOCT HA JOTOBOPOT

*

YUnen 2
BkynHarta UeHa Ha MMOHYZATa, BIJIYYyBajKU TU CUTe TPOIIOLW ¥ momycty, be3 JIJIB
usHecysa 185.000,000 (cto ocympeceT u neT uijazu) LeHapi.
Bxynnarta sBpeguocT Ha JJIB usnecysa 33.300,00 (TpueceT u Tpw Wijagu ¥ TPUCTA )
IleHapH.
BxynnaTa BpepHocT Ha Jlorosopor co Bkayded JJIB usuecysa 218.300,00-(nBecta u
OCyMHaeceT WijaJy ¥ TPUCTA) IeHapH.
. He ce mpegsuayea kopekiuja Ha 1eHuTe, MCTUTe Ke Oupar (DUKCHU 3a LeN0TO
BpeMeTpaeke Ha LOTOBOPOT. '
[lenara 3a CTPYYHO TeXHUYKM HaA30p OCTaHyBa HeIPOMEHeTa W BO C/y4aj HA
HaMaJ/IyBame WU 3rojIeMyBamkhe Ha BPeJHOCTa Ha JOrOBOPOT 3a u3Beda, Kako ¥ BO CIIy4aj
Ha IPOMEHa Ha POKOT 3a BPIICHE Ha CTPYYHO-TEXHUIKUOT HA30D.

IV.HAUMH X POK 3A BPIIEILE HA PABOTUTE

Yien 3
BpemeTpaemeTto Ha norosopot e 20 (mBaecer) Mecery.
PokoT 3a BpIIeme Ha CTPYYHO-TeXHMYKHUOT Hax3op e 17 (cejymHaeceT) Mecelu.
PoKOT 3a BpIlleme Ha CTPYYHO TEeXHWYKH HAJ30p Ce MPOIOJDKYBA CaMO OKOJIKY Ce
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IIPOZIOJDKY POKOT 3a M3Bej0a WIH BO CJIy4aj Ha pacCKMHYBake Ha ;;ormaop 3a MsBe,u6a ce ,uo
TIOBTOPeH U3060p Ha U3BeyBay. ;

Bo cyuaj Ha pacKUHyBame Ha JJOT0BOP CO M3BeAyBay, OKOJIKY Hajj30pHIOT OpraH He
caka Ja TO MPOJOJDKYM BpPeMeTpaemeTo Ha HOTOBOPOT, ZODKEH € Ha [AOCTABU MHCMEHO
Oapame 3a eJHOCTPAHO PACKMHYBamkbe Ha JOTOBOPOT 3a YCJIYTH CO MPUMJIOKEH Tpecek Ha
usBejileHuTe paboTH, U BO TOj CITyuaj Iyiakarbe 3a U3BPIIEHWTE VCIAYTH HAZA30p Ke ce BpIn
MIPOMOPLIMOHAJIIHO HAa BPeJHOCTA Ha U3BPUIEHU pa60T1/1 CIIOPeIHO CO BKyITHATa BPEeJHOCT HA
ZOTrOBOPOT 33 u3Beiba. ‘

Co mpoposhKyBambe Ha POKOT 3a Ha/I30P, 3a7I0JDKUTENIHO Ce MPOJIoJKYBa U BAXKHOCTA
Ha baHKapcKaTa rapaHijija 3a KBaJIUTETHO U3BPIIyBame Ha paboTure.

Unen 4 ‘
JlaBaTenoT Ha YCIyTUTe e JOJKeH IpeAMeTOT Ha' JOT0BOPOT fla TO U3BPIIYBa LIeJ0CHO
BO COIJIACHOCT CO TeXHHMYKaTa cheiuduKaliija, Koja € COCTaBeH el Ha TeHjepcKaTa
TOKYMeHTallMja, ce 1o 3aBpIIyBambe Ha fjorpajibaTa 1 HajrpaabdaTa Ha 00jeKToT.

V. HAYUH HA TTIJIAKAHGE

YUnen 5

IInakamweTo Ha npBaTta ¢asa e mo peanusaiiuja Ha 20 % ox ZOroBOPOT 3a U3BeH0a, 3a
HITO JIaBaTEeJIOT HA ycjayrarta JocTraByBa (pakTypa Bo BucuHa of 10% o BpepHOCTa Ha OBOj
zoroBop. BropaTa da3a ce ucmiaka mo peanusaiuja Ha 40% og moroBopoT 3a u3Benda, 3a
HITO JaBaTeJIOT Ha ycjayraTa JocTaByBa (akTypa Bo BucuHa oj 50% of BpemHOCTa Ha OBOj
norosop. OcTaToOKOT 07 cyMaTa — TpeTaTa dasa ce McIuiaka Mo 3aBpLIyBambeTo Ha 06jeKTOT U
M3TOTBYBam€ Ha 3aBpIIEH M3BEITaj OJf TeXHUUKK MPUEM Ha rpajie)kKHuTe paboTH, 3a LITO
IaBaTesIOT Ha yCJIyraTa JlocTaByBsa axkTypa.

Ilrakamero Ke ce Bpumd Bo pok o 60 (meecer meHa) of ,ueHOT Ha TMpUEM Ha
(haktypure Bo nmucapuuiiaTa Ha KOpucHUKOT Ha ycayrara.

HaBaTenoT Ha ycayraTa ¢pakTypuTe U 3aBpIIEHUOT U3BEIITaj 0] TEXHUYKH ITPUEM Ha
rpajie)xHuTe paboTyu ru oCcTaByBa BO POK of usieH 3 cras 1 oz oBoj Jorosop.

Bo ciyuaj Ha CKIydyBame Ha AHEKC 3a BUIIOK WIIH HoroBop 3a HempejBUIEHU
paboTu moBp3aHKM co rpambata, BpemHOCTA HA YCAYTUTE 3a Haﬂsop He ce TIPOMEHYBa,
ocTaHyBa (pUKCHA 10 LIeJIOCHO peaiu3upame Ha rpajbara. ”

VI. ObBPCKM HA JABATEJIOT HA YCIIYTUTE

. YUnen 6 K‘
llaBaTesjoT Ha yCayruTe ce o6Bp3yBa ja M M3BpIIyBa VCJAYTMTE CTPYYHO U
KBaJMTETHO, COIJIaCHO IMOCTOJHUTE IPOTIMCYU BO IPAI€XKHUIITBOTO. |
[aBaTesnoT Ha yciyruTe ce 06Bp3yBa Aa ' U3BPIIU CAETHUTE YCIYTH:
- Hap30pHMOT OpraH 3ajl0JDKUTENHO Ja M3TOTByBa HefelHH (0 Mawui), MecedHH
U3BeNITau (XapTHUEHO) X U3BEINTAj TI0 CeKoja U3rOTBEHA BpeMeHa CUTYaluja;
- Peanusanujata Ha rpaje)xHuTe paboTH M CTPYYHO TEXHUYKUOT HAM30p 7a ce
OJBUBA BO UCT BpeMEHCKU TIEPUO];
- PepoBHo ga 6ume mpucyTeH Ha noxcau;maTa npu rpagba Ha 06jeKTOT 3a LeN0To
BpeMeTpaeme Ha paboTuTe, a HajMaNKy TPU TAaTH BO TEKOT Ha efiHa HEeJlena;
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- Jla ©MeHyBa OATOBOPEH MH)KEHEp 3a BPIIeHhe Ha yCJIyraTa U Jia Ha3Havu IepcoHall
COOZBETHO Ha TIO3ULUWTE -KOM C€ WU3BeAyBaaT, a 3a Toa MHCMEHO J[a T0 WU3BeCTH
MHBECTUTOPOT BO POK 07 3 ieHa O MOTIHIIyBambe Ha JJoTOBOPOT;

- Jla bapa op U3BeAyBAYOT HA rpajie)KHKTe paboTH fja T UCIIOTHH ocHOBHHTE Gapara
3a rpagbara u IpyTUTe YCIOBY MPOMMIIAHY CO 3aKOH;

- Ja 6apa of KM3BeAyBadoT HA Tpajie)XKHUTe paboTh 3af0JDKUTENHA NpUMeHa Ha
MaKeJOHCKUTE CTaHZap ¥ KOV Ce BO COTTTACHOCT CO eBPOIICKUTE CTaHAAPAY;

- Jla 6apa of u3BeAyBavOT HA rPaZeIKHKUTE PabOTH, TpafieyKHUTE NPOU3BOAH KOU Ke ce
KOPMCTAT, HUBHUTE TeXHUYKM CBOjCTBA U [PYTHTe TeXHWYKYU Oapara 3a/j0JDKUTENHO Jia Ce
BO COIJIACHOCT co Gapamata Ha MHBecTuTopoT ([lor0BOPHHOT OpraH) NPenusHo ONMIIAHN BO
IIpeIMepoT; '

- Jla 6apa oj u3BefyBadyoT [a AOCTABYBa aTecTH 3a MaTepujainre KoM Ke ce
BIPajyBaaT, IpeJi HUBHO BrPasiyBatbe; i

- Jla 6apa o u3BefyBayoT Ha rpafie’kKHUTe paboTW fa ce NPHU/JPKyBa Ha CuUTe
MHCTpYKUnU fagesu of, Ham3opoT, Bo BpCKa co BIDKEHeTO Ha MexaHu3aluja, MaTepujati 1
paboTHa cuna;

- Jlo MHBECTHTOPOT fa [OCTaByBa IUCMEHU W3BEIITayu 3a H3BefienuTe paboTH,
IPHJIOT KOH ceKoja BpeMeHa ¥ 3aBpIIHa CUTyalluja , Kako ¥ HeJleHU H3BeLITay 3a CTEIeHOT
¥ KBaJIMTETOT HA W3BefeHuTe paboTy Kako ¥ 3a CUTe HacTaHaTW CUTYyaldy BO BpPcKa CO
usrpajbara Ha 00jeKTOT;

- Tla gocTaByBa 0froBop/Mucierma 40 KOpucHUKOT Ha YCIyTUTe 110 MMcMeH: baparba
Ha U3BelyBauyoT BO POK He MOZ0IT 07 5 leHa.

Ynen 7
IlaBarenoT Ha yCIyTUTe MMa TMPaBo fia of01e u/uay HaMaiu KOJInYvHa Ha I/ISBe,‘U,eHa
TI03MIMja Of BpeMeHaTa CUTyanMja [JOKOJKY MCTara He € BO COTIAcHOCT CO IPeliMepoT,
coCTaBeH ZieJi Ha [OTOBOPOT 33 u3Ben6a, a IpuyuHaTa 3a UCToTo Tpeba na buze HaBesieHa BO
M3BENITajoT IPUJIOT KOH BpeMeHaTa cuTyanmja. *

VII. OBBPCKH HA KOPUCHHMKOT HA YCIIYTUTE

Ynen 8

KopucHukoT Ha ycayrure co 0Boj JJorosop ce o0Bp3ysa: .

- za ro BoBeje JlaBaTenoT Ha yCJAyruTe BO 00jeKTOT Ha Koj Tpeba fa ce M3BpIIM
CTPYYHO - TEXHUYKH HAZ30D .

- Jla MY OBO3MOJKH YCJIOBY COO/IBETHO, KBJIMTETHO ¥ HABPEMEHO CTIpOBe/iyBatbe Ha
,II;OFOBpeHI/ITe 06BpCKY;

© - 3a u3ppuieHuTe paboTh IO [OCTaBYBameTO Ha (pakTypure ha My ja UCILIATH
yTBpZieHaTa LieHa COIVIacHO wieH 2 of 0Boj Jlorosop, a BO COIJIACHOCT CO nonynaTa Ha
HaBaTenoT Ha ycayrure.

KOpHCHUKOT Ha YCIyTUTE € LOJDKEH CO 0BOj JOr0BOP 7ja OIPeriesiv OATOBOPHO JINLE U
3aMeHa 3a CjIeferhe Ha peajim3alnyja Ha J0Or0BOPOT WIM CO OBJIACTYBamke Ha ONpe/ieNly APYro
OITOBOPHO JIKLE 3a CJiefielhe Ha peaju3alyja Ha JOTOBOPOT M0 CKIyYyBame Ha J0roBopoT,
3a Koe INTO IIMCMEHO T'0 U3BeCTyBa JlaBaTesoT Ha YCIyTuTe.

OaroBopHu auMpa 3a crefieme Ha peannsaﬁ;nja Ha Jloropopot kxaj KopucHukor Ha
ycnyrute ce Jluna Butanosa u Maja Jlackasioscka. '



OgprosopHO 7nule 3a Cjeflee Ha peayu3alidja Ha OBOj [OrOBOp, Ke ja ciuenu
peannsauma'ra Ha JloroBopoT coryacHo ojipei0uTe Ha OBOj ZOTOBOP 3a IITO HABPEMEHO U
' XPOHOJIOIIKY M3TOTBYBa KOHTPOJIHA YeK - JIMCTA 3a peaju3alyja HA aKTUBHOCTUTE U
0b6BpCKUTE Off JOTOBOPOT U €BEHTYAJIHO aHeKCUTe Ha OBOj JOroBOp, a Ke I'M M3BpIIyBa
ocobeHo ciegHuTe paboTH: ‘

- Ke ciefy Janu SOTOBOPOT ce peanu3supa criopes OpobpenneTo 3a rpagda, OCHOBHUOT
peBUupaH NpoeK, Oapamara Bo TeHjepckaTta OOKyMeHTalMja KOH OIJIACOT 3a jaBHA
HabaBKa, criope/] IOHYZAATa Ha [[aBaTeJIOT Ha YCAYTUTE U CIIOpes OfipeiouTe Ha 0BOj OTOBOD;

- W3TOTBYBa IUCMeHa KOpeCloJeHIja BO BpCKa CO peajiv3alidja Ha HOTOBOPOT BO
pa3’yMeH POK MJIU BO POKOBH MpeiBUIEHU CO OBOj TOTOBOP;

- obe3bepyBa JoxyMeHTaluja morpebHa 3a usBenba Ha paboTuTe MITO ce NnpefaBa Ha
JaBaTenoT Ha YCIAYTHTe Ha [JeHOT Ha CKIy4YyBame Ha ‘JIoroBOPOT COrJacHO ozpeadbute of
OBOj [IOTOBOpP, 3a INTO M3TOTBYBAa U TMOTHHWIIyBA 3aMHCHUK 3a MNpUMONpe[aBame Ha
IOKyMeHTalujaTa;

- y4ecTBYBa Ha JIMIIe MEeCTO BO BOBe]l BO pabora;

- BPpIIY YBUJ, Ha JIUIEe MECTO HAJ U3Ben0a Ha paboTuTe HajMaJIKy 2 IaTh BO MeCeloT, 38

HITO COYMHYBA V3BemnTaj 0f1 U3BPIIEHUOT YBUT; i

- Tpej; HAZI30pDHUOT OpraH u Tpej /3BefyBadoT Ke M HCTaKHyBa Gapamara M
cyrectuuTe Ha HapauyBadoT rnpu usBeysam-eTo Ha paboTute;

- Kero ciejd IOUUTYBaH-€TO Ha POKOBUTE YTBPAEHU BO JUHAMUYHMOT IIaH;

- I HOTBP/lyBa BPpeMeHUTe MEeCeYHU CUTYaluyu MPeTXOJHO TIOTBPJEeHM Off CTpaHa Ha
HA/I30pHHUOT OpraH, Co IITO rapaHTHpa Jieka paboTuTe ce U3BPIIEHU COTIACHO [OTOBOPOT;

- I10 U3BPIIEHUOT TeXHWYKY IIPUEM I'l IpUMa 00jeKTUTEe MPU MPUMOIPeIaBakheTo

- TH KOOpjAuHHUpa IpectaBHuLMTe Ha U3Benysavor, Hagsopuuor oprax, OmmruHara,
YunnumreTo U a mo moTpeba U Ipyru pejieBaHTHU yuecHUIM 3a ussenba Ha paboTuTe
IpeJMeT Ha 0BOj LOTOBOP, 3a YBU/J] Ha JIMLe MeCTO, 3a MefyceOHM KOHCYJITALIAN U CITUYHO;

- OpraHM3upa KOOPJAMHATHBHU COCTAHOLY CIOpe/l YTBPAEH DPAaCloOpes U UHHMLMPA
KOOPZMHATUBHU COCTaHOILI/I BO CJIyyaj Ha OIeHKAa Ha PU3MK WM ToTpeba 3a MerycebHA
KOpZJUHALHja; :

- TO CJIefi U Ce TPMKH 32 HaBPeMEHO MOCTAMYBake BO POKOBH 33 AKTUBHOCTH CIIOPe]
3aKJIYYOLIU 110 OZP>KaHU COCTAHOIY;

- 10 IeJIOCHA peanu3alyja Ha JOrOBOPOT, KaKo W BO CJIyyaj Ha PacKUHyBame Ha
JLOTOBOPOT HU3roTByBa VM3BemiTaj 3a peanu3aluja Ha [OTOBOP CO MPUJIOr MOTIMIIAHA
KOHTPOJIHA YeK- JIMCTa IITO COJPKM XPOHOJIOIIKY HAcTaHM M (QakTH 3a peannsalnja Ha
aKTUBHOCTUTE ¥ OOBPCKHTE OF] [OTOBOPOT U €BEHTYAJHO aHEKCHUTe Ha OBOj [OTrOBOP;
V3BemTajoT 0c06€HO COAPIKY U Jie 3a TeHepaaHO CTPYYHO BUZyBame 3a peanusanuja Ha
ZOTOBOPOT, JlaBa OCBPT Ha pabOTHUTe IITO €BEHTYAJHO JIOBEJe J0 PU3UK 338 HeHAaBPEMEHO,
HEKBAJUTEHO MM HEKOOPJMHHMPAHO HU3BpINyBame Ha paboTuTe wWidM MpUAoHeIe 3a
HacTaHyBame Ha INTeTa WM MMaJle [Pyro HeraTWBHO BjMjaHMe Bp3 peaausanyja Ha
DOTOBOPOT U 33JJOJDKUTENHO jaBa CBOe CTPYYHO MUCJIEH-E CO MPEJI03H IITO Ke mpujoHecaT
3a mofobpysame Ha pe3yATaTUTE W HamajlyBare Ha pU3MLMTe 3a u3Benba Ha CIUYeH
MIPOEKT; N

- YJYecTByBa Ha JMUe MeCTO INPU TeXHWYKHOT IpUeM 3a IITO Ce MOTHHUINYBa Ha
3anMCHUKOT 32 TEXHUUKY [TPUEM;

- y4ecTByBa BO NMOATOTOBKA Ha JIOKyMEHTAlMjaTa 3a IpeHeCyBame Ha BPeHOCTA Ha
rpajie)xauTe paboTu 3a 0bjeKTUTe IpeMeT Ha 0BOj JOroBop Ha KopucHUKOT Ha 06jeKTorT,
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-  [Ipy NPUMOINpefiaBike Ha 00jeKTOT WM BO pa3syMeH. POK IO IpUMOIIpelaBame Ha
o6jextor To 3amosxaBa. KopucHukoT Ha. ofjekToT 3a 06e3befyBame Ha YCIOBM 3a
MIOYMTYBame Ha yIaTcTBaTa 3a OAp)KyBame Ha YYWIMIIHKM 00jekTd, 3a mTo. 0b6e306emyBa
IIHICMEHO U3BeCTyBame 0 KopucHUKOT Ha 00jeKTOT [eKa O/[TOBOPHOTO JIUIIE IO 3al03HAJI0
CO yHATCTBATa 3a O[P)KYBame KOM 33[0/DKUTETHO Ke T TpUMeHyBa Kako gobap
CTOMIAHCTBEHUK;

- BOZH ZOCHe - IpefMeT 3a pealu3alyja Ha OBOj JOTOBOP U eBeHTyaJIHI/ITe aHeKcH Ha
OBOj BOTOBOP; :

- 10 moTpeba cpodyBa cny>1<6eHa Oesierika co MUCTIEHE 3a c])aKTHqKaTa cocTojoa,
apXMBCKU CIAy>KOEHO ja eBHIEHTHMpa M CO MCTOTO T'M 3alo3HaBa OJTOBOPHUTE JULa Kaj.
KOpUCHUKOT Ha yCIIyTUTe, KAKO U

- BpIIM 4 Apyru paboTu MOBp3aHU CO CJefiermhe Ha peayiu3alidja Ha JOroBOPOT IO CBOe
BUIyBame U Ha Oapawe Ha KOpUCHUKOT Ha yCIyruTe;

KOpHCHUKOT Ha YCAYTUTE € JI0J/DKEH HajMasIKy eZHalll BO MeCenoT [ja opraHusupa
KOOPAMHATHBHY COCTAHOIM 3a TEeKOT Ha peaju3alija Ha IPOEKTOT, 3a INTO COCTaByBa
3arnucHUK 0] CeKOj COCTaHOK. -

Ynen 9
KopHuCHUKOT Ha yCIYTUTE CO Il Jla He Ce OJI0XKaT J[OTOBOPEHUTE YCIIYTY BO paMKuUTe
Ha pa3yMeH BpeMeHCKH IIepuo[] Ke My I fazie Ha /lapaTenoT Ha ycayrute 6e3 HafloMeCTOK
cuTe nHGOPMAIMK CO KOU paclioyara, a KOu ce MoTpeOHMU 3a HelnpedyeHO U3BPIIyBam-e Ha
YCIIYTHUTE,

VIIL. ITPUMEHJIUB 3AKOH

Unen 10
3a ce mITO He e peryJmMpaHo co oBoj [IoTOBOp Ke ce MpUMEHyBaar ojpenbute of
3aKoHOT 3a 06JIUTalMOHHUTE OJHOCH U IO3WTUBHUTE 3aKOHCKM Iponucu Bo Pernybimka
CeBepHa MakepoHmuja.

IX.TAPAHIIUJA
Ynen 11

ES

Y108 3a MOJIHOBaYKHOCT HA JIOTOBOPOT € 00e30epyBame rapaHijyja of, cTpaHa Ha
IaBaTeoT Ha YCJAYrH, 3a KBaJMTETHO W3BPIIyBalke Ha [JOTrOBOPOT BO BHCHMHA 0] 5%
(neTnpoueHTn) 0Ji BpeHOCTa Ha JOTOBOPOT co BKAydeH JIJIB, co Ba)KHOCT 3a 1[eJI0TO
BpeMeTpaeme Ha JIOroOBOPOT, NPOoAoIDKeHa 3a 30 feHa.

lapaniujaTa ce moctaByBa BO BHMJ Ha OaHKapcKa rapadiidja BO NMUCMeHa cbopma
u3fafeHa o peHoMHMpaHa OaHKapcKa WHCTHTYLUja, pesufieHTHa BO Penyo6nuka CesepHa
Makegonuja, 1Mo cj10601eH U300p Ha eKOHOMCKHOT OrepaTop. 3a KOPUCHUKOT Ha YCIIyTHU ce
npudatausu cute dbanku. lapanuujara Tpeba fa 6uze moHeceHa BO OpUrnHajaHa popMma.

lapaHiujaTa 3a KBaJMUTETHO W3BPLIYBake Ha JOrOBOPOT Ke Ouje CO Ba’KHOCT [0
1I€JIOCHOTO peasiu3upame Ha JIOTOBOPOT.

BaHkapckaTa rapaHuuja 3a KBaJWUTETHO HM3BPIIYBai€ Ha JOTOBOPOT Ke Ompe BO
BaJlyTaTa Ha Koja IJIacH [OroBopoT. BajkHocTa Ha OaHKapCcKaTa rapaHuyja 3a KBaJIUTETHO
M3BpLIYBame ro ongaka poKOT 3a U3BPIIyBakke Ha yoiyraTa IpojoypkeHa 3a 30 gena.
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l'apanuumjaTa 3a KBasMTeTHO M3BpIIYBae Ha TIOrOBOPOT [jaBaTesoT Ha YCAyru ja
AOCTaByBa BO POK 071 5 (meT) paboTHY [ieHa 110 MO Ty Bakhe Ha Horosopor.

l'apannujara 3a KBaMTeTHO M3BpIIYBAbE HA AIOTOBOPOT Ke bUpe HAIJIATEHA JOKOJIKY
HaBarenoT Ha ycayrure: o

-HepeJJ0OBHO MPUCYCTBYBA Ha 00jeKT;

-He Ce IpUZp>KyBa 0 ofipefi6uTe BO IOTOBOPOT;

“HEU3BPIIyBA YCIYTH COTJIACHO ONMUCHUTe/crienudUuKaiIuTe fajgeHd BO npegMepoT,
OJIHOCHO 07;00pyBa Ja ce BrpajiaT MaTepujay UMM TEXHIIKY KapaKTepUCTHKU OTCTAamyBaaT
O/f HaBe[IeHNTe BO Ipe/IMePOT IPUJIOT KoH [loroBopoT 3a u3senba;

JlOrOBOpHHOT OpraH mMCMeHO Ke IO M3BECTM HOCHTENOT Ha HabaBkaTa fexa Ke
TpUCTalM KOH HamlaTa Ha OaHKapcKaTa rapaHnuja, 3a KBaJHTETHO U3BPIIyBamke Ha
Boroeopot. JlokoyKy mgojoe mo Hamiara Ha rapaHLyjaTa 3a KBaJIMTETHO U3BPIIYBamke Ha
AOTOBOPOT, HOTOBOPHUOT OpraH Ke o6jasu f0 ECJH HeratusHa pedepenia. ‘

Bo cnyvaj na He ce usBpmu npesmeToT Ha HabaBxaTta HaBPEMEHO WJIU [JOKOJIKY He

NpuQaTh 7la HAIpaBu KOPeKUMH 3a 3abellemkure kou Ke ru VTBPAY KOPMCHMKOT Ha ~

YCIYTUTE UM BO CNyyaj Ha HEUCTIONHYBamke Ha HeKoja oy OGBpCKUTe koum Ke bupar
feuHUpaHu BO JOrOBOPOT, KOPUCHUKOT Ha yCAyrd Ke NpucTanud KOH HalulaTa Ha
baHKapckaTa rapaija 3a KBaJIuTeTHO U3BPIIYBakbe Ha J0roBopot 1o 10 seHa o7 feHoT Ha
fiocTaBeHaTa UCMeHa OIIOMeHa 110 4aBaTeloT Ha VCIIyTH.

" KopucHuxor Ha yoryrute Mmoske na nobapa NpOJOJDKYBalbe Ha BaXKHOCTA HA
bankapckaTa rapaHuuja JOKOJIKY TOa IO OLjeHH 3a noTpebHo. '

[lokonKky foroBopor 3a jaBHa HabaBka e I[eJIOCHO peanu3upaH COIJIacHO
AIOrOBOPEHOTO, OaHKapckaTa rapaHuyja ‘3a KBaJWTETHO U3BpUIYBalbe HAa [IOTOBOPOT
KOPUCHUKOT Ha yCJAyruTe My ja Bpaka Ha [aBaTeNoT Ha YCIYTUTE BO pox og 14
(deTupuHaeceT) meHa 07 1eENOCHOTO pbeanusupame Ha JIOTOBOPOT (BKIy4yBajkm ro u
TIEPHONOT 38 OTCTpaHyBare Ha HefjoctatonuTe). KopucHukoT Ha yenyrure Moyke na mobapa
NPOAOIDKYBatbe Ha BaXKHOCTA HA OaHKapcKkaTa rapaHijdja JOKOJIKY Toa Fo TIPOIIeHM 3a
rnotpebHo. . ,

l'apanuujaTa 3a KBanuTeTHO U3BpIyBabe Ha AI0TOBOPOT KOPMCHUKOT Ha YCIYTUTE MY
ja Bpaka Ha laBaTeNIOT HA YCIYTUTE THYHO BO CEUIITETO HA KOPUCHUKOT Ha YCIyTHUTE.

X.BUIIA CUJIA f | o

Ynen 12
Huty enHa of morosopruTte CTpaHU HeMa Jia buge o/roBopHa 3a HEUCHOJIHYBambe Ha
oBoj [loroBop 70 Koe 61 fonuTo 3apajiy BHIIA CUJIA.

Axko eqHa o], ,I[OI‘OBvOpHI/ITe CTpaHM e CIipevyeHa 3apajii BHIIa Cula JOJIJKHA € BO POK 011 .

24 yaca muCMeHo 7la ja M3BeCTH JIpyraTa CTpaHa, co HaBeflyBame Ha NPUYMHNATE 3a BUIIATA
CHJIa ¥ IO MOXKHOCT 00Oe36e/1yBare Ha COOZIBETEH JOKA3. ' B

[Top, Bumia cuna corsacuo oBoj [lorosop ce cmera: semjorpec, no)kap, IoIJiaBsa,
eKCIJI03Uja, enujieMuja, HUBUIHU HeMUPH.

Ilo oTcTpanyBame Ha BuIaTa cuia HorosopoT mMoxke za ce peanu3upa 1o norpeba co
3aeIHMYKYU NPpUdaTeHO JOIONHYBAKbE WIIH [ja Ce PacKuHe IOTrOBOPHO.



X1. PETABAIGE HA CITOPOBHA
‘, Ynen 13 : \
Cute eBeHTyaIHU CIIOPOBU ¥ Hejopasbupamwa Kou Ou mpousserie oz 08oj JJorosop,
ZLOTOBOPHUTE CTPaHM Ke T'M pelaBaar Bo [[yXOT Ha Jobpute penoBHU ob6uuau co MelfyceOHO
IOroBapame, BO CIIPOTMBHO HajJjIe)XeH 3a pellaBame Ha CHUTe eBeHTYaJlHU CIOPOBU e
Ocuosuuor cyg Cxonje2, Ckomje.

XIL YCJIOBY 3A ITPEKVMHYBAIBE WJIA PACKAHYBAIGE HA JOroBopPOT b

Uinen 14
HeucnonnysameTo Ha 00BpcKuTe 0f] cTpaHa Ha JlaBaTesioT Ha YCAYTrUTe HABeeH! BO
4JjieH 6 07 0BOj JOTOBOP IPETCTAaBYBa OCHOB 3a PACKUHYBaHe Ha 0BOj IOTOBOP.

Ynen 15 ,
Kora epna op [orosopHuTe CTpaHuW HEMa Jia ja WCIIOJHU CBOjaTa 00OBpCKa BO
OmpeJleJIeHNOT' POK, JpyraTta JOroBOpHAa CTpaHa, MOpa jla MY OCTaBU NPUMEpPEH
JOTIONTHUTENIEH POK 3a MCIIO/IHYBabhe Ha 00BpCKaTa. ox
Axo moroBopHaTa cTpaHa He ja HCIIOJHWIIA CBOjaTa 0OBpCKa BO ONpeNeaeHHoT POK, a
He ja MCnoJyiHuiaa oOBpCKaTa HUTY BO MAOIOJHUTENHUOT POK, Apyrara JOroBOPHA CTpaHa
MOJKe fia ro pacKuHe JOTrOBOPOT.

Unen 16
Kora ezHa oj] OroBOpPHUTE CTPaHU HeMa [a ja MCHOJIHKM CBojaTa 06BpCKa, ApyraTa
DOTOBOpPHa CTpaHa, Mo)Ke jga Oapa WCMOJNIHYBame Ha OOBpPCKMTE WM Ja IO pPacKuHe
IOTOBOPOT, @ BO CeKOj cyTy4yaj mMa IIpaBo Ha HAZIOMECT Ha IITeTa 3a U3BplileHarta pabora.

Ynen 17 v

Enna o foroBopHHUTE CTpaHU MOYKe [ja TO pacKUHe AOTOBOPOT U 0e3 j1a u 0CTaBu Ha
Jpyrara JOroBOpHa CTpaHa JOTOJHUTENIEH POK 3a WCIIOJIHYBame, ako OJf Hej3MHOTO
OjHecyBame IpousjieryBa JeKa Taa HeMa j[a ja HU3BpIIM cBojaTa 0OBpPCKA HUTY BO
TOTIONIHUTETHUOT POK. 1

Kora mpep ucTekoT Ha pOKOT 3a WCIIOJIHYBame Ha OOBpCKAaTa e OUMIJIENHO [eKa
efHaTa [OrOBOpHa CTpaHa HeMa Jia ja UCIIOJIHU CBojaTa oOBpCKa Oji JOrOBOPOT, ApyraTa
CTpaHa MOJKe Jia TO paCKuHe JOroBOpoT U jja 6apa HajloMeCT Ha IITeTa.

Unen 18
HoroBopHata cTpaHa KoOja IOpajy HEUCIOJHYBame Ha JOTOBOPHUTE O00BPCKU IO
packuHyBa JloroBOpoT, AO/DKHA € Toa Ja U IO COOIIITH Ha JpyraTta JOrOBOpPHa cTpaHa Oe3
OJiJIaramme.

Yien 19
Co packunyBameTo Ha [LoTOBOPOT JiBeTe JOTOBOPHU CTPAHU Ce 0CJIO00IeHN Off CBOUTE
00BpCKH, 0CBeH 0of 0OBpCKaTa 3a HaZOMEeCT Ha eBeHTyaJIHa ITeTa.

Yien 20



&

Packunysame Ha J[oroBop He MoJke fia ce 6apa ako CTpaHaTa IITO Ce NOBUKyBa Ha
[IPOMEHeTUTEe OKOJIHOCTH GHiia HOo/DKHA BO BpeMe Ha CKJIyYyBawm-eTO Ha JOTOBOPOT Ja I
~ 3eMe BO [IPeJBUJ THe OKOJIHOCTY MM MOjKesla Jia I u3berte uau ja Iv COBIazia.

‘ Crpanara Koja 6apa packuHyBawe Ha [[OTOBOpOT He MOJXKe Ja ce IOBHKyBa Ha
IIPOMEHeTHTE OKOJIHOCTH IITO HACTAIUIIE TI0 UCTEKOT HAa POKOT onpeneneH 3a UCTIOJIHYBahe
Ha Hej3uHaTa 00BpCKa.

JoroBopoT HeMa Ja ce pacKMHe aKo Jpyrarta CTpaHa IOHYZU WIHM Ce COIJIacu

COOIBETHUTE YCIIOBH O] JOTOBOPOT []a Ce€ U3MEHAT CIIOroZ6€eHO.

Unen 21 .

Crpanata mTO € oOBjacTeHa Ja Oapa packuHyBame Ha JloroBopoT mopaju

MPOMEHEeTHTE OKOJIHOCTH € JOJDKHA 3a CBojaTa HaMepa fa bapa pacKMHyBame Ha JJ0r0OBOPOT

¥ [1a ja U3BECTH JpyTara CTpaHa LITOM JI03HaJa Jleka HaCTanwie TaKBU OKOJIHOCTU. AKO Toa

He ro CTOpWJIa OZToBapa 3a LITeTaTa INTO Jpyrara cTpaHa ja MpeTpresa 1Mopajy Toa MTOo
OapameTo 6aroBpeMeHo He 1 6110 COONUITEHO WJIK MUCMEHO J0CTaBeHO Ha BpeMe.

XIIL. 3ABPIIIHU U OINIITU O PEJIBA

Unen 22
IoroBopHuTe CTpaHW MOXKAT [Ja TM HOMOJHAT W/WiI¥ M3MEHAT ofpefbuTe 0] 0BOj
Iorosop camo cnorog6eHo co AHekc [loroBop Ha ocHOBHUOT JloroBOp.
JorosopHarta cTpaHa Koja bapa M3MeHa ¥/UiM [OOMOJHYBame € JIOJDKHA CBOETO
Gapame 10 IpyraTa CTpaHa Zia ro JJOCTaBU BO ucMeHa dhopma.
[onomHyBamaTa U U3MeHUTe Ha 0BOj JloroBop ce Ba)keukud ako Ce HapaBeHM BO
nicMeHa (popma M aKo ce TIOTHUIIAHY O, ABeTe JOTOBOPHU CTPaHM.

YUnen 23
Huty efjHa JOTOBOPHA CTpaHa HEMa MPAaBO CBOUTE OOBPCKU fia I'M HpeHece Ha TpeTa
cTpaHa, 6e3 B3aeMHa MUCMeHa COTJIaCHOCT.

Unen 24
Osoj JloroBop e cocTaBeH Bo 6 (lecT) MpUMeEPOLH, Of KO 4 (YeTupH) MpuMepoKa 3a
KOPHUCHUMKOT Ha yCIyruTe u 2 (1Ba) MprMepoKa 3a [IaBaTesioT Ha YCIIYIHUTe, a CTalyBa Bo Ciia
CO JIEHOT Ha HETOBOTO CKJIyUyBame.

KOPUCHUK HA YCIIYTATA, ,H;ABATE)I' HA YCJIVTATA,
IpymTBO 3a TProBuja,
TPajIe)KHUIITBO M YCIYTH
HNuBecTunr ,I[OOEJI PagoBum

. o pa@;n\ &
o g;ys yc“i@ OBa

BNCTR\
ERE] zl

HU3TOTBUI: HI/IpI/I,T.I;O ymn’
upernegar: Muika MacHukoca \
corsiaceH:Maja buunknucka o Micecy

uf\@“q

,
&



